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INTRODUCCION

La Institucidon educativa Fernando Villalobos Arango para la vigencia 2.023
continuard en la lucha contra la corrupcion con el objetivo permanente que
busque orientar la gestion asia la eficiencia y la transparencia asi como dotar
de mds herramientas a la comunidad educativa y ciudadania en general para
ejercer su derecho a controlar la gestion de las instituciones educativas, esto
con el fin de que los recursos se inviertan de la manera mds  transparente 'y
responsable posible; ya que en la actualidad la corrupcion es un fendmeno que
a diario se esta presentando en el momento de invertir los recursos publicos y los

mas afectados son la comunidad en general.

La institucion educativa estd comprometida con el fortalecimiento y mejora
continua para identificar y prevenir riesgos de corrupcion, por medio de
optimizacion de mecanismos de transparencia, responsabilidad, compromiso y
buen manejo de la inversion de los recursos del estado; En tal senfido la
institucion continuard definiendo acciones que buscan evidencias una gestion
transparente e integra al servicio del ciudadano y la participacion de la

comunidad educativa en la formulacion de sus planes, programas y proyectos.
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Por lo anterior y para dar cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de 2.011, el
cual nos sirve como base y metodolégica para poder elaborar o construir el
Plan Anticorrupciéon y de atencion al ciudadano, para poder realizar controles
de fipo preventivo en la gestion de la institucion educativa Fernando Villalobos

Arango para el ano 2.023.

El Plan Anficorrupcion y de Atencion al Ciudadano consta de los siguientes

componentes:

1. Mapa de riesgos de corrupcion

2. Racionalizacion de tramites

3. Rendicién de cuentas

4. Mecanismos para mejorar la atenciéon al ciudadano

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

6. Iniciativas adicionales

La construccion del Plan fue liderado por todo el equipo de trabagjo y los
asesores de la institucion en cabeza del Rector frente a la lucha contra la

corrupcion y fransparencia en la gestion.
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FUNDAMENTO LEGAL

e Constitucion Politica

e Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 Normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacion y sanciéon de actos de
corrupcion y la efectividad de la gestion y efectividad de la gestion
publica.

e Decreto019/12

e Decreto 2641 de 17 de Diciembre de 2.012

e Ley 190 de 1995

e Ley 734 de 2002 Cdodigo Unico disciplinario.

e Decreto Ley 019/12 Ley anti trdmites

e Decreto 2641 de 17 de Diciembre de 2.012

e Decreto 943 de 2014 MECI.

e lLey712de 2014 Ley de Transparencia y acceso a la informacion

e Decreto 1083 de 2015 Unica Funcién Publica

e Ley 1757 de 2015 Promocion y proteccion al derecho a la
participacion ciudadana.

e Ley 17552015 Derecho fundamental de peticion.
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1. DIRECCION ESTRATEGICA

En cumplimiento de lo establecido en los articulos 73, 76 y 78 de la Ley 1474 de
2011 “Estatuto Anficorrupcion”, reglamentado por el Decreto 2641 de 2012, en
concordancia con Ley 1712 de “Transparencia y acceso a la informacion
publica”, asi como con la “promocion y proteccion del derecho a la
participacion democrdtica”, Ley 1757 de 2015 y el Decreto 124 de 2016 con su

respectiva Guia para definir las estrategias anticorrupcion V2.

1.1. MISION

La Institucion Educativa Fernando Villalobos Arango, ofrece los estudios de
Preescolar, Bdsica Primaria, Bdsica Secundaria y Media Académica con
profundizacion en Humanidades (Lengua Castellana e Idioma Exfranjero
“Inglés), forma ninos y jovenes con mentalidad turistica de Calidad,
fundamentados en el respeto, la tolerancia y la dignidad humana al servicio de
la sociedad.

1.2. VISION

La Institucion Educativa Fernando Villalobos Arango, en el ano 2024 gozard del
reconocimiento a nivel Municipal, regional y nacional como una comunidad
lider en la formacion tfuristica, con buen nivel académico.

2. OBJETIVOS
2.1. OBIJETIVO GENERAL

Construccion, avances y adopcion del Plan de anficorrupcion y de atencion all

ciudadano; de la Institucion Educativa Fernando Villalobos Arango; conforme a
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lo establecido en el arficulo 73 de la Ley 1474 de 2011 o Estatuto anticorrupcion

en fortalecimiento de la fransparencia y lucha confra la corrupcion, para la

vigencia 2.023.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Implementar estrategias de administracion de riesgo, con el fin de
establecer acciones preventivas y correctivas ante los riesgos que se

presenten en la institucion.

e Revisar, actualizar e identificar en los procesos de la instiftucion posibles
hechos generadores de corrupcion, estableciendo controles y acciones a
ejecutar por parte de los responsables con el fin de prevenirlos o evitarlos.

e |denfificar fortalezas que nos permitan el mejoramiento de las
debilidades.

e |dentfificar acciones de mejoramiento a aplicar.

e Revisar, actualizar, establecer e implementar actividades para efectuar
un ejercicio permanente de rendicion de cuentas, propiciando espacios
participativos de didlogo entre la institucion y la ciudadania.

e Afianzar la cultura de transparencia en la institucion a partir de estrategias
que afiancen los valores éticos como elementos imprescindibles.

e |dentificacion de los riesgos de corrupcion en cada uno de los procesos
de la institucion, con el mapa anticorrupcion y atencion al ciudadano de
la institucion.

e Coadyuvar a combatir la corrupcion.
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Il. ACCIONES PRELIMINARES AL PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL CIUDADANO

POLITICAS DE CALIDAD:

La INSTITUCION EDUCATIVA  FERNANDO  VILLALOBOS ARANGO estd
comprometida en formar ninos y jovenes en valores, y en competencias
académicas y turisticas en un ambiente de sana Convivencia con personal
idéoneo, que garantiza el cumplimiento de las expectativas de la comunidad a

través del Mejoramiento continuo en los procesos.

OBJETIVOS DE CALIDAD:

e Formar a ninos y jovenes en valores y principios por medio del testimonio

de vida y charlas pedagdgicas

Desarrollar en ninos y jovenes competencias académicas con énfasis en
humanidades y turismo a través del curriculo y convenios
Interinstitucionales.

e Capacitar y comprometer a los docentes permanentemente con el
objeto de convertirlos en docentes idoneos en su materia con la
incorporacion de Ias fics.

e Readlizar el PHVA permanentemente a todos los procesos Institucionales

con el objeto de lograr el mejoramiento

e ContinVo en busca de la excelencia
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3. ELEMENTOS DEL PLAN

Acorde con lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, a
continuacion se describen los siguientes elementos: 1) Gestion del riesgo de
corrupcion - Mapa de riesgos de corrupcion y las medidas para controlarlos y
evitarlos. 2) Racionalizacion de trdmites, 3) Mecanismos para mejorar Ia
atencién al ciudadano, 4) Rendicion de cuentas 5) Mecanismos para Ia

transparencia y acceso a la informacién y 6) Iniciativas adicionales.

ESTRATEGIAS PARA DESARROLLAR LOS ELEMENTOS

3.1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS
ANTICORRUPCION

Adopcion del mapa de procesos para la elaboracion del mapa de riesgos,
identificando los riesgos que se presentan en la Institucion educativa Fernando
Villalobos Arango, teniendo en cuenta cada uno de los procesos.

Este componente permite la generacion de alarmas y la aplicacion de
mecanismos orientados a controlarlos y evitarlos.

Ademds, socializacidon de normas anficorrupcion, para fortalecer la cultura de
auto control de los funcionarios de Ia institucion para la mejora continua de los
procesos de la misma.

La publicacidon del mapa anticorrupcion, como también la informacion

contable y de gestion que genera la institucion en la pdgina web.
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3.2. RACIONALIZACION DE TRAMITES

Este, busca facilitar el acceso a los servicios que brinda la institucidon educativa,
permitiendo simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los
trdmites existentes. Es por esto que la Institucion Educativa Fernando Villalobos,
busca agilizar los tradmites, y facilitar el acercamiento de Ila comunidad
educativa, es por esto que cuenta con unos procedimientos mencionados a

continuacion:

e Las matriculas se realizan con el cronograma de la secretaria de
Educacion de Ibagué para la vigencia 2.023, facilitdndole a la
comunidad educativa fechas, horas y tiempo para que puedan realizar

el procesos de matricula de sus hijos.

e Lainstitucion cuenta con 14 sedes en las cuales los docentes realizan el
proceso de mafricula en cada una de sus sedes sin necesidad que el

padre de familia se desplace a la sede principal.

e Por medio de la plataforma de siga web, la institucion cuenta con base
datos de la informacion académica de los estudiantes desde ano 2.006
hasta la fecha, facilitando la expedicion de constancia y certificados,
boletines, planila de calificaciones, parceladores, observador del
estudiantes, sabanas de notas para facilitar a los maestros las
calificaciones de los estudiantes de forma inmediatamente el interesado

la solicite.
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e La institucion estd articulada con la secretaria de Educacion municipal,

con relacion a la liberacion de estudiantes del SIMAT que llegan de ofras
instituciones a matricularse en la institucidén Fernando Villalobos, para

facilitar el proceso de vinculacion a la institucion.

e La institucion cuanta con una pdgina Web Siga Web

www.sigaweb.net/sw/curso, los padres de familia pueden consultar:

rendimiento académico y disciplinario de sus hijos o acudidos, donde cada

estudiante tiene su usuario y su contrasena.

3.3. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO.

Este componente busca mejorar la calidad, el fiempo, accesibilidad de
los tradmites y servicios de la institucion, para poder safisfacer las
necesidades de la comunidad educativa en general; permitiendo
simplificar, estandarizar, eliminar, opfimizar y automatizar los tramites

existentes en la Institucion.

ESTRATEGIAS:

e Atencidn personalizada a fravés de los funcionarios de la institucion
educativa, la cual presta orientacion a la comunidad educativa en
general en relacion a los planes, programas, proyectos y tfrdmites y general.

e Amabilidad en la atencién, buscando la excelencia con el cliente interno
y externo.

e Entrega inmediata de certificaciones de calificaciones, para los
estudiantes que estdn actualmente cursando en algun grado de la

institucion o egresados de la institucion.
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e Lainstitucion continuaran con internet para poder dar solucion inmediata

a lainscripcién y retiro de estudiantes del SIMAT.

3.4. RENDICION DE CUENTAS
Este componente permite la expresion de la comunidad educativa en
general que comprende acciones de informacion, didlogo vy
comunicacion, que busca la adopcidon de un proceso permanente de
interaccién entre la institucidon con los ciudadanos y con los actores

inferesados en la gestion y sus resultados.

ESTRATEGIAS:

e Rendicion de informes a los érganos de control, en fechas establecidas
por los mismos.

e Rendicion de cuentas a la comunidad educativa en general que ya se
rinde en el mes de Marzo.

e Lalnstitucion Educativa tendrd a disposicion de la comunidad Educativa,
toda la informacion gestionada en la entidad para que esta sea
consultada en el momento que se requiera.

e Mapa de riesgos institucional.

e Mapa de riesgos por procesos.

e Se actualizo el Manual de Contrataciéon, para el fortalecimiento de los
procesos fransparentes.

e La Institucién Educativa continuara para la vigencia 2023 subiendo en la
plataforma SIA Observa toda la informacion de contratacion de la

vigencia.
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3.5. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION.

N
3

NONE A ] e v

Este componente centra sus esfuerzos en garantizar el acceso de los
ciudadanos y a través de distinfos canales, a los frdmites y servicios de la
instituciéon con principios de informacién completa y clara, eficiencia,
transparencia, consistencia, calidad, oportunidad en el servicio, y ajuste a las

necesidades, realidades y expectativas del ciudadano.

La insfitucion educativa Fernando Villalobos Arango de lbagué cuenta como

los siguientes mecanismos para la transferencia y acceso a la informacion:

e La institucion educativa presenta en la plataforma de la Contraloria
General de la Republica SIA°- OBSERVA, todos los proceso de
contratacion, con los documentos que correspondan.

e Enla pagina Colombia compra eficiente la institucion sube la informacion
de los contratos ya celebrados.

e Rendicion de cuentas ala comunidad educativa.

e Actualizacion al Manual de Contratacion, para el fortalecimiento de los
procesos fransparentes.

e Rendicion de informes a los érganos de confrol, en fechas establecidas
por los mismos.

e La comunidad en general tiene derecho a la informacion publica que
requiera en la institucion.

e Ademds en Cartelera Institucional

e Enlaslineas telefonicas: 3114469241

¢ Email Institucional: fernandovillalobosarango@yahoo.es

e Pdagina Web Institucional: www.fervia.edu.co

NUESTRA MISION.
“Facilitar en nuestros jovenes la construccion de proyectos de vida proactivos y propositivos con alto
sentido de autoestima fortalecido con compromiso social”
Email: fernandovillalobosarango @yahoo.es, Tels.: 3114475952 - 3114469241



MUNICIPIO
DE
IBAGUE-TOLIMA

INSTITUCION EDUECATIvA

CORREGIMIENTO N°16 EL TOTUMO- COMBEIMA
REGISTRO EDUCATIVO No. 273001004286 CODIGO DANE No. 27300100428601

RESOLUCION DE APROBACION N° 00002959 del 29 de Nov. De 2016

o

3.6. INICIATIVAS ADICIONALES
Este componente busca crear la cultura en los servidores publicos de hacer
visible la informacion de la gestion de la institucion educativa, excepto la
informacién y documentos considerados como legalmente reservados.
Para combatir y prevenir la corrupcion la institucion educativa busca como
iniciativa aplicar todos los elementos de este anticorrupcion.
ESTRATEGIAS:

e Rendicion de informes a los érganos de control, en fechas establecidas
por los mismos.

e El Codigo de Etica: Promocioén de “Acuerdos, compromisos y protocolos
éticos,” que sirvan para establecer pardmetros de comportamiento en la
actuaciéon de los servidores publicos, con el fin de combatir o prevenir los
hechos de corrupcion.

e El mapa anticorrupcion Instrumento que le permite a la entidad
identificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores de
corrupcion, tanto internos como externos.

e La Institucion Educativa, fortalecerd la lucha anticorrupcion a fravés del
mejoramiento continuo de Servicio al Ciudadano en términos de

atencion al cliente y fiempos de respuesta.

LUIS ALBERTO CARMONA SUAREZ

Rector
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